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IN A NUTSHELL
la plateforme de connaissances innovante pour les généralistes

Conditions d’utilisation / Clause de non-responsabilité

Validité et consentement

Les présentes conditions d’utilisation s’appliquent à l’utilisation du site web www.inanutshell.ch
(« site web »). En accédant au site, en téléchargeant des informations spécialisées, en vous
enregistrant sur le site et/ou en vous inscrivant à un événement, vous déclarez avoir compris les
conditions d’utilisation et les accepter sans réserve.
L’éditeur et le détenteur des droits du site web est Pro Medicus GmbH, dont le siège est à Zurich
(« Pro Medicus » ou ci-après également « nous », « notre » et « nos »).

Qu’est-ce que « in a nutshell » ?

Le site web est une plate-forme de formation continue orientée vers la pratique ou un ouvrage de
référence pour les professionnels. Les spécialistes sont des personnes qui sont enregistrées dans le
registre des professions médicales de l’Office fédéral de la santé publique (MedReg) en tant que
médecins et qui disposent d’un Global Location Number (« numéro GLN ») valable, comme
notamment les médecins de famille et les internistes (« spécialistes »). Grâce au site Internet, les
professionnels de la santé peuvent accéder facilement et rapidement à des informations formulées
de manière compréhensible, orientées vers la pratique et pertinentes pour la pratique.

Informations médicales

Le site web contient des informations médicales provenant de différentes sources, y compris de
tiers, qui s’adressent aux professionnels de la santé et constituent des informations générales pour
ces professionnels. Les informations contenues sur ce site sont uniquement mises à disposition en
tant qu’ouvrage de référence général et pour la formation continue des professionnels de la
santé. En particulier, les informations générales ne sont pas destinées à fournir des informations
médicales aux profanes et ne constituent pas non plus des instructions pour agir dans un cas
concret.

Les informations contenues sur ce site web et celles transmises aux professionnels de la santé par
le biais du site web ou d’outils de communication connexes tels que « Ask Dr. Nuts » ou la
« trousse médicale numérique » ne constituent pas des conseils médicaux, diagnostiques ou
thérapeutiques, ni des conseils ou des recommandations de traitement ou d’utilisation pour un cas
particulier.

Lors de l’utilisation d’appareils médicaux et de préparations médicales mentionnés sur le site
Internet, il convient d’étudier attentivement les modes d’emploi et les notices d’emballage et de
suivre les instructions qui y figurent. La prescription et l’utilisation des préparations médicales et
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des appareils mentionnés sur le site Internet se font sous la responsabilité du professionnel de la
santé.

Accès limité

Le site Internet ainsi que les informations mises à disposition s’adressent exclusivement aux
professionnels de la santé et ne constituent pas une recommandation ou une promotion des
méthodes de diagnostic, des traitements ou des médicaments décrits ou mentionnés. Le site
Internet ne sert explicitement pas de guide de traitement ou de diagnostic pour les patientes
et les patients, son contenu ne constitue ni un diagnostic individuel ni un autre conseil spécifique
au patient et ne peut donc pas être utilisé comme base de décision ou d’action.

Mallette digitale

Les calculatrices, tableaux (scores), guidelines et autres informations médicales contenus dans la
Mallette du médecin numérique™ sont destinés à être utilisés exclusivement par des professionnels
de la santé. La Mallette du Médecin Numérique™ comprend des fonctions similaires à celles
d’outils généraux simples, tels que des calculs écrits basés sur des tableaux scientifiques (scores)
ou de simples calculatrices de poche. Elles servent à effectuer des calculs médicaux simples, qui
sont enseignés dans la formation médicale et utilisés de manière routinière dans la pratique
clinique. Les informations mises à disposition se basent sur des études et des résultats de recherche
publiés et accessibles à tous et ont été soigneusement vérifiées. Toutefois, nous n’assumons aucune
responsabilité quant aux résultats obtenus au moyen de la Mallette du médecin numérique™ ou
aux bases scientifiques sur lesquelles reposent les informations mises à disposition.

Compte d’utilisateur

Les professionnels peuvent s’inscrire sur le site et ouvrir un compte client. Pour ouvrir un compte
client, les professionnels doivent s’enregistrer avec une adresse e-mail, fournir les informations
demandées sur leur personne, indiquer un mot de passe et disposer d’un Global Location Number
(« numéro GLN »). Les données d’accès au compte d’utilisateur doivent être traitées de manière
confidentielle. Pro Medicus n’est pas responsable si les données d’accès sont connues de tiers non
autorisés et utilisées abusivement par ces derniers. Le compte client permet d’utiliser des services
proposés sur le site web, comme l’accès à des informations médicales (« bibliothèque ») ou la
commande de publications spécialisées et d’autres documents. En outre, il donne accès aux
données de la collection (nom, adresse, e-mail, téléphone, etc.) et, selon l’offre, aux données
relatives aux commandes passées ou aux factures, et permet de gérer ces données.

Participation à des événements

Les professionnels de la santé peuvent s’inscrire sur le site Internet aux événements de Pro
Medicus ou des partenaires de Pro Medicus. Les conditions de participation respectives, qui
peuvent être consultées lors de l’inscription, s’appliquent. Pro Medicus n’est pas responsable des
événements organisés par des tiers. Pour toute question, suggestion, etc., il convient de contacter le
tiers mentionné.

Étendue de l’utilisation et droits d’auteur

Les informations publiées sur le site web proviennent de sources très diverses. Les droits d’auteur
et tous les autres droits liés aux contenus (textes, images, graphiques, photos, contenus audio et
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vidéo ou autres fichiers) sur le site web appartiennent à Pro Medicus ou aux détenteurs de droits
respectifs mentionnés qui mettent à disposition des informations sur le site web.

L’ensemble du contenu de ce site est destiné à un usage privé et non commercial. La reproduction
de tout élément ainsi que l’utilisation commerciale des contenus sont interdites sans l’accord écrit
préalable des détenteurs des droits. L’utilisation de ce site web ne confère aucune licence ni aucun
autre droit d’utilisation des contenus de ce site. Nous ne garantissons pas que l’utilisation des
contenus de ce site web ne porte pas atteinte aux droits de tiers.

Clause de non-responsabilité

Le site web ne sert en aucun cas de guide de traitement ou de diagnostic pour les patientes et les
patients. Pro Medicus décline expressément toute responsabilité pour les éventuels dommages
directs ou indirects et les dommages consécutifs liés à l’utilisation (y compris le
téléchargement) du site Internet.

Les connaissances en médecine sont ensuite soumises à une évolution permanente par la recherche
et l’expérience clinique. Pro Medicus et toutes les autres personnes impliquées dans la conception,
la réalisation ou la mise à disposition de ce site web s’efforcent de garantir l’actualité et
l’exactitude des contenus du site. Toutefois, aucune assurance ou garantie, explicite ou implicite,
n’est donnée quant à la justesse, l’actualité, l’exactitude, la fiabilité et l’exhaustivité des
informations. Nous déclinons également toute responsabilité quant à l’exactitude,
l’exhaustivité et la sélection du contenu.

Le site web peut notamment contenir des erreurs d’écriture ou des inexactitudes techniques, voire
des omissions, pour lesquelles aucune responsabilité n’est assumée. La prudence est donc de mise
lors de l’utilisation du site. En particulier, l’utilisation du site ne dispense pas le professionnel de
santé de vérifier, à l’aide des notices des produits de prescription mentionnés sur le site, si les
informations qui y figurent ne diffèrent pas des informations contenues sur ce site et de faire sa
prescription sous sa propre responsabilité.

Nous nous réservons le droit de modifier, d’améliorer, de corriger, de supprimer, de restreindre ou
d’interrompre la disponibilité des produits et services décrits sur le site web à tout moment et sans
préavis, sans qu’il soit nécessaire de fournir une indication concrète. Nous nous réservons
également le droit d’interrompre partiellement ou totalement le fonctionnement ou la fonctionnalité
du site web, de rendre le contenu du site web temporairement ou définitivement indisponible ou de
le supprimer entièrement.

Liens vers d’autres sites web

En utilisant un lien (« link »), il est possible que vous quittiez le site pour aller vers des sites
d’autres fournisseurs (appelés « liens externes ») et leur contenu. Pro Medicus n’a aucune
influence sur le contenu des sites web liés et n’assume donc, malgré une sélection minutieuse,
aucune responsabilité pour le contenu des liens externes, en particulier pour ceux qui ont été
modifiés après la création du lien. Pro Medicus n’a aucun contrôle sur le contenu de ces sites
externes et n’assume aucune responsabilité quant à leur exactitude, précision, exhaustivité,
véracité, actualité ou adéquation à des fins particulières.

Droit applicable et juridiction compétente
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Le droit suisse est applicable à l’utilisation de ce site web ainsi qu’à tous les litiges en résultant, à
l’exclusion du droit international privé et de la Convention de Vienne sur les contrats de vente
internationale de marchandises. Le tribunal de Zurich est seul compétent.

Les présentes conditions générales d’utilisation entrent en vigueur dès leur publication (la version
en ligne faisant foi). Elles remplacent toute version antérieure.

Nous vous invitons également à lire notre déclaration de confidentialité, qui vous informe sur la
manière dont nous traitons les données personnelles.
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